
ČESTNÉ OCENĚNÍ ŽATCI 
Na komunikaci měst s občany se zaměřila agentura,která vypracovala zajímavý 

projekt. Jitka Matoušková-junior konzultant společnosti: „Cílem projektu v tomto roce byl 
výzkum úrovně komunikace státu, občanů, městských úřadů, magistrátů, krajských úřadů. 
A v podstatě jeho cílem bylo zmapovat jeho komunikační kanály, které používají ke 
komunikaci s veřejností. “ 

Žatec se z 268 měst umístil na výborném třináctém místě - Zvláštní ocenění získal za 
Turistické informační centrum, Žatecký týdeník a SMS služby občanům. 

Erich Knoblauch-starosta města Žatce: „Jsem rád, že  k tomuto ocenění tentokrát 
došlo na území města Žatce. Měli jsme i možnost se společností prokonzultovat aktuální 
problémy, které nás trápí a které bychom chtěli do budoucna vylepšovat v chodu toho našeho 
úřadu. Hlavně ale ve vztahu komunikace s veřejností.“ 
Jitka Matoušková: „Myslím, že město ukázalo v komunikaci v těch posledních letech 
obrovskou snahu ke zlepšení a doufám, že bude podnikat další kroky do budoucna, aby 
komunikace s občany, která je hlavním cílem projektu se ještě zlepšila.“ Cílem společnosti je 
zlepšit komunikaci mezi občany a poskytovatelem veřejných služeb, v případě města Žatec 
tedy radnicí. 

Roman Pazderník-junior konzultant společnosti: „Za všechny ty projekty řeknu třeba 
projekt Město očima Dětí. To znamená že děti v pracovních skupinách hodnotí úroveň 
dětských hřišť, koupaliště a jestli se cítí ve městě bezpečně, když jdou ráno do školy“. Na 
závěr snad ještě dodejme, že nejlépe vyhodnoceným městem ČR byl Vsetín. 


